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Mensagem do Presidente

Somos uma empresa responsdvel, transparente e honesta.
Prezamos pelo respeito, cordialidade e profissionalismo
dentro e fora do ambiente de trabalho.

Neste documento estdio nossos principios éticos e morais
gue devem ser seguidos por todos os colaboradores,
independente do nivel hierdrquico.

Estamos felizes com o0 nosso crescimento e entendemos
qgue devemos ter atitudes responsdveis com as pessoas
gue fazem parte do nosso time, com NOssos recursos,
com d Nossa imagem e com a sociedade.

Desejamos que a comunidade nos reconhec¢a ndo sé pelo
sucesso de nossos negdcios, mas também pelo que somos
€ como agimos.

Para tornar clara nossa forma de ser e de agir € que, com

muita alegria, apresentamos o nosso cédigo de Etica e
Conduta

Breno Prestes




Glossdario

L/

Aderéncia

Acdo ou efeito de aderir, de se ligar com firmeza.

Assédio Moral
Exposigcdio de alguém a situagdes humilhantes e constrangedoras, repetitivas e

prolongadas.

Assédio Sexual

Assédio sexual é todo o comportamento indesejado de cardter sexual, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger
a pessoaq, afetar a sua dignidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil,

degradante, humilhante ou desestabilizador.

Conduta
Forma como as pessoas se comportom na sua vida e nas suas cc;c")es. POI’thtO, a

palavra pode ser usada como sindnimo de comportamento.

Conformidade
Situagdo ou ocorréncia de cumprir ou satisfazer determinadas normas, regras ou

preceitos. Conformidade é quando algo estd de acordo com o que foi planejado, que

saiu do jeito que deveria sair.




Corrupgdo
Ato ou efeito de corromper-se; devassiddo, depravagdo; suborno. Na questéo politica, a
corrupgdo relaciona-se muito com o suborno, isto é, quando pessoas utilizam-se de um

cargo importante para exigir dinheiro de alguma pessoa.

Depredacdo do Patrimonio

Ato de teor destrutivo; dano causado & propriedade alheia; devastagdo.

Diversidade
Reunidio de tudo aquilo que apresenta multiplos aspectos e que se diferenciam entre si,

ex.: diversidade cultural, biolégica, étnica, linguistica, religiosa etc.

Humildade
Virtude caracteriza pela modéstia, simplicidade. A humildade permite estarmos
permedveis ao novo e ao diferente. Na busca pela exceléncia a humildade é um forte

aliado e devemos sempre ter uma escuta ativa e uma curiosidade afiada.

Etica

Fazer sempre do jeito certo. Agir de forma integra no relacionamento interno e
externo, com respeito as politicas e normas de conduta estabelecidas pela empresa
e sociedade. A prdtica de todas as agdes estard sempre fundamentada em valores

morais e na transparéncia das inter-relagdes pessoais e profissionais.

Isonomia
Igualdade material. Ela assegura as pessoas oportunidades iguais, considerando suas

condigdes diferentes.

Obstinacao
Grande persisténcia para resolver algo ou alcangar os melhores resultados de forma

ética. Espirito de dono.

Ousadia
Particularidade do que é ousado; que possui valentia, arrojo ou coragem. Inquieto ao

tradicional. Pensamentos diferentes.

Sincronismo

Coordenacgdio de eventos no tempo. Nosso negdcio € um sistema complexo que
sé produz bons resultados quando cada uma de suas partes funciona de maneira
coordenada com as demais. Por esse motivo interagimos com as demais dreas e

trabalhamos de maneira integrada.

Veracidade

Atributo ou qualidade do que € verdadeiro ou corresponde a verdade.



Principios Eticos e de Conduta

Uma empresa ética é uma empresa que faz o certo. Para tanto, é preciso
gue todos os colaboradores e parceiros estejom alinhados sobre o que é
o certo para a Companhia.

Para nds, o jeito certo de fazer as coisas e de tomar decisdes € garantir
gue nossa missdo, visdo e valores sejam priorizados e Nossos principios
éticos e de conduta sejam respeitados.

Missdo, Visdo e Valores

Missdo

Promover prosperidade através de lares que inspiram.

Visdo

Ser referéncia em exceléncia operacional, com diferenciagéo, por meio

de uma operagdo sustentdvel.
Valores

. Etica e Integridade;

- Colaboracdo;

- Inovacgéo, com alinhamento estratégico;

«  Obstinagdo por resultados, com disciplina financeira.



Abrangéncia

L/

O Cédigo de Etica e Conduta da Prestes é aplicdvel a todos os
nossos colaboradores e parceiros.

Todos os colaboradores e parceiros deverdo ter acesso a este Cédigo
de Etica e Conduta, confirmar formalmente sua leitura, aderéncia e
entendimento.

Nenhuma Politica, Regulamento ou qualquer outro documento interno
deverd sobrepor ou ser conflitante com o disposto neste Cédigo de Etica
e Conduta.




Principios Eticos e de Conduta

L/

Principios Eticos

Respeito ds pessoas;
Transparéncia;
Imparcialidade;
Conformidade com as Leis;

Principios de Conduta

Honestidade e Cordialidade;

Zelo pelos ativos e recursos da empresa;

Zelo pela imagem e reputag¢do da empresa;
Confidencialidade e uso de informagdes privilegiadas;




Principios Eticos

L/

Respeito as pessoas

Respeitamos e valorizamos a diversidade. Ndo toleramos qualquer tipo
de discriminacdo e nossa forma de comunicag¢do deve ser diretq, clara e
respeitosa.

E proibido o impedimento da participacéo de pessoas em processos
seletivos ou de concorréncias em virtude de discriminagdo racial, étnica,
de género, de idade, religiosa, de orientagdo sexual, de classe social, viés
politico ou deficiéncias fisicas.Nas empresas do Grupo Prestes todos
tém a mesma oportunidade e a forma de escolha profissional serd
estabelecida apenas por critérios profissionais, técnicos e objetivos.

Transparéncia
As informagdes fornecidas por nés devem ser precisas € as Nossas
decisdes transparentes.

Informacgdes e decisdes transparentes sdo providas quando todos

os receptores da informagdo séo capazes de identificar a origem e a
veracidade da informagdo, bem como séo capazes de entender que a
motivacdo da decisdo foi coerente como propdsito, viséo e valores da
empresa. Todas as decisdes e aprovagdes devem seguir os padrdes de

formalizacdo estabelecidos em politicas e regulamentos internos.




Imparcialidade
Tratamos com igualdade e isonomia todas as partes envolvidas em
nossas negociagdes e contratagdes de qualquer natureza.

N&o damos preferéncia, concedemos beneficios ou informacdes
privilegiadas a pessoas ou empresas com o objetivo de obten¢do

de beneficio préprio ou de terceiros. A escolha de colaboradores ou
parceiros deve ser baseada sempre em fatores benéficos ao negdcio do
Grupo Prestes.

Todas as contratagdes e parcerias devem ser aprovadas de acordo
com os niveis de alcada competentes, respeitando as politicas e
procedimentos internos do Grupo Prestes.Fornecedores que tenham
qualquer vinculo afetivo ou familiar com colaboradores ou diretores do
Grupo Prestes serdo identificados e ndo poderdo ter vinculo direto ou
indireto com a drea de compras ou a drea contratante.

No caso de indicag¢do ou inteng¢éo de parceria com o Grupo Prestes por
gualquer empresa ou pessoa que possua vinculo familiar ou afetivo com
colaboradores da Prestes, a contratacdo deverd seguir todos os ritos do
processo padréo, prezando pela competitividade e melhor condi¢éo de
fornecimento. Serd preservada condi¢cdo de igualdade no atendimento e
comunicag¢do com cada fornecedor durante o processo.

O recebimento e a concessdo de brindes, presentes e beneficios de
qualquer natureza ndo € incentivado pelo Grupo Prestes. Quando néo
for possivel a sua recusa, deve ser limitado a um valor simbdlico.

Tais limitacdes e orientagdes de como proceder estdo estabelecidas na
Politica de Brindes, Patrocinios e Doagdes, que deverd ser seguida por
todos os colaboradores, independente de nivel hierdrquico. Parentes
podem trabalhar na empresa, porém ndo devem ter subordinagdo direta
e ou situagdes que impliquem conflitos de interesses.

O relacionamento afetivo entre colaboradores néo é proibido, desde
que as fungdes ndo possuam subordinagdo direta ou indireta e ndo haja
conflito de interesses entre as dreas de atuagdo.

Eventuais problemas no relacionamento ndo devem afetar o
desempenho das atividades ou o clima organizacional. Maiores detalhes
consultar a Politica de Gente.



Conformidade com as leis

Todos os colaboradores devem respeitar, em qualquer circunsténciaq,

as leis que a empresa estd sujeita. Ndo serdo toleradas prdticas de
corrupc¢do ativa ou passiva, por qualquer membro ou parceiro do Grupo
Prestes.

Atitudes em desconformidade com as leis ndo serdo aceitas mesmo sob
alegag¢do de desconhecimento ou de obediéncia ao superior hierdrquico.

Ndo serdo tolerados desvios de conduta que impliquem no
descumprimento da lei, praticados interna ou externamente, que ndo se
limitem, mas incluam:

. Assédio Moral;

- Assédio Sexual;

- Agressdo fisica ou verbal;

- Depredacdo de patrimébnio;

«  Furto, roubo e desvio de recursos da empresa;
- Falsificacéo de documentos e informagdes;

- Oferecimento ou aceite de suborno.



Principios de Conduta

Honestidade e Cordialidade

Somos leais e justos. Somos honestos e ndo agimos de forma a explorar
e obter ganhos sobre a fragilidade de nossos colegas e parceiros.

Prezamos pela cordialidade na forma de tratar as pessoas. Ndo
admitimos a comunicagdo (verbal, corporal ou escrita) de forma
desrespeitosa ou discriminatdria.

Agressodes verbais e fisicas ndo sdo toleradas no ambiente de trabalho
Prestes.

Zelo pelos ativos e recursos da empresa

Nossos ativos e recursos (moéveis, imdveis, financeiros, tangiveis e
intangiveis) devem ser utilizados de maneira consciente, responsdvel e
sem desperdicios. Os ativos e recursos da empresa devem ser utilizados
apenas para fins pretendidos ao negdcio e por pessoas autorizadas.

Todos os colaboradores devem:

- Zelar pelo patriménio da empresa, ndo depredar nem desperdicar
recursos, equipamentos e materiais;

- Nd&o emprestar ou doar bens da empresa sem a devida autorizagdo;
«  Ndo destinar bens da empresa para uso pessoal ou de terceiros;

- Na&o expor os bens da Prestes, principalmente se identificados com
a logo e marca, em situagdes inapropriadas, constrangedoras ou
ilicitas.



Zelo pela imagem e reputagdo da empresa

Ndo basta sermos éticos, temos que parecer éticos. Nossa forma de nos
apresentar para a sociedade, em todos os momentos, deve transparecer
Nossos principios. Nossos colaboradores nos representam dentro e fora
do ambiente de trabalho. Desta forma, todos devem zelar pela imagem
pessoal e pela imagem da empresa.

E proibido, para todos os colaboradores da Prestes, independentemente
de nivel hierdrquico:

- Fazer negociacgdes ilegais e ilicitas;
- Praticar atos de corrupc¢éo ativa ou passiva;

- Ter o nome e/ou a imagem envolvida em situagdes constrangedoras ou
vexatorias, que vo em desencontro com o padrdo de ética e conduta
da Prestes.

- Usar imagens fora dos padrdes de comunicag¢do do Grupo Prestes,
inclusive fotos pessoais, durante as comunicagdes de trabalho.

« Usar o uniforme e ou crachd de trabalho em ambientes que exponham a
Prestes a situacdes inapropriadas, constrangedoras e ou ilicitas.

- Utilizar a Logomarca da Prestes sem prévia autorizagdo da drea de
Marketing.



Confidencialidade e uso de informacgédes privilegiadas

Os dados e informagdes de negdcio do Grupo Prestes, contidos ou ndo
em sistemas gerenciais ou em documentos internos da empresa, devem
ser tratados de forma segura e consciente.

Sdo expressamente proibidas:

- A utilizagdo indevida e a divulgagdo de informagdo privilegiada (do
Grupo Prestes ou de terceiros) por colaboradores, e parceiros do
Grupo Prestes.

- Adivulgacdo, exposic@io e a comercializagdo de dados e informacdes
ndo publicas da empresa sem a devida autorizag¢do.

- Adivulgacdo, exposicdo e a comercializagcdo de dados de terceiros
(clientes, parceiros, colaboradores, fornecedores, investidores e
sécios) sem a devida autorizagdo.

O Regulamento Interno de Seguranca da Informagéao devera ser
seguido por todos os colaboradores.




Disposi¢oes finais

Responsabilidade

Todos os colaboradores das empresas do Grupo Prestes,
independentemente do nivel hierdrquico, devem estar comprometidos
com os padrdes de Etica e Conduta deste documento. As duvidas,
reclamacgdes, sugestdes e denuncias devem ser direcionados ao canal
“Alé Conduta”.

Infragdes e Penalidades

O descumprimento deste Cédigo de Etica e Conduta serd passivel
de penalidades de acordo com a gravidade do fato, podendo serem
aplicadas adverténcias, suspensdo ou rescisdo contratual, além da
responsabilizacdo civil e/ou criminal.

Qualquer pessoa poderd denunciar situacdes de infracdo a este Codigo
de Etica e Conduta, de forma confidencial ou identificada, por meio do
canal “Alé Conduta”.

Comité de Etica

Este Codigo de Etica e Conduta néio é exaustivo, ou seja, ndo trata nem
define fatores limitantes da nossa forma de ser e agir. Desta forma, as
decisdes a serem tomadas quanto a sua aplicacdo, infragdo e revisdo
de seus termos sé&o de responsabilidade do Comité de Etica. E de
responsabilidade do Comité de Etica a avaliagéo de questdes referentes
ao Cédigo de Etica e Conduta de forma imparcial, buscando solucdes
para as ocorréncias que lhe forem trazidas. Os membros devem estar
comprometidos a conformidade dos principios utilizados.



Vigéncia

O Cédigo de Etica e Conduta entra em vigor a partir de sua
divulgacdo e tem prazo indeterminado de vigéncia.

Com relagdo a seu conteudo, estéo previstas revisdes
periédicas, podendo haver altera¢cdes a qualquer tempo,
conforme a necessidade.

Qualquer alteracdo do Cédigo de Etica e Conduta serd
comunicada a todos os Colaboradores do Grupo Prestes.

Anualmente os colaboradores e membros do Grupo Prestes
deverdo certificar a leitura, entendimento e conformidade
com este Cédigo de Etica e Conduta, através do “Termo de
Recebimento e Compromisso”.




Termo de recebimento e compromisso

Nome

CPF

Local e Data

Assinatura
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